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Mazzucchi Costruzioni Srl, realta consolidata nel panorama delle costruzioni civili e industriali,
nata nel 1973 e divenuta nel tempo un punto di riferimento per competenza, affidabilita e qualita,
si impegna quotidianamente a garantire standard eccellenti in tutte le proprie attivita.

Con una tradizione radicata e una visione orientata allinnovazione, I'Azienda opera nel pieno
rispetto delle normative vigenti e dei requisiti contrattuali, ponendosi I'obiettivo di assicurare la
massima soddisfazione del cliente, la tutela del’ambiente e la salvaguardia della salute e
sicurezza dei lavoratori.

La presente Politica rappresenta I'impegno formale della Direzione nella gestione integrata dei
processi aziendali e costituisce il riferimento per la definizione e il riesame periodico degli obiettivi
strategici in materia di qualita, ambiente e sicurezza. La nostra politica si basa sui seguenti

principi:

Rispetto delle normative e dei requisiti: L'impresa di costruzioni si impegna a rispettare tutte le
leggi, i regolamenti e le normative pertinenti nel settore delle costruzioni. Cio include il rispetto dei
requisiti specifici stabiliti dagli enti di regolamentazione, cosi come i requisiti espliciti e impliciti
richiesti dai clienti e altre parti interessate. Si presta particolare attenzione all'adempimento degli
standard di sicurezza e qualita applicabili.

Miglioramento della soddisfazione del cliente: La soddisfazione del cliente & un obiettivo
prioritario per l'impresa di costruzioni. Ci impegniamo a comprendere le esigenze e le aspettative
dei clienti e a fornire servizi che superino tali aspettative. Cio puo includere la comunicazione
efficace con i clienti, la tempestiva risoluzione dei problemi e la fornitura di servizi di alta qualita.
Monitoriamo costantemente la soddisfazione del cliente attraverso indagini, feedback e
valutazioni per identificare aree di miglioramento e attuare azioni correttive.

Miglioramento delle prestazioni ambientali e tutela dell'ambiente: L'impresa di costruzioni si
impegna a ridurre l'impatto ambientale delle sue attivita. Cid implica I'adozione di pratiche e
tecnologie sostenibili durante le fasi di progettazione, costruzione e gestione dei progetti. Si
promuove l'uso efficiente delle risorse, la riduzione degli sprechi, la gestione corretta dei rifiuti e la
prevenzione dell'inquinamento. Si possono adottare misure specifiche per la conservazione
dell'energia, l'uso di materiali eco-friendly e la protezione della biodiversita.

Miglioramento delle prestazioni di salute e sicurezza dei lavoratori: L'impresa di costruzioni
si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro e salutare per tutti i suoi dipendenti e
collaboratori. Cié implica l'identificazione e la valutazione dei rischi legati alle attivita di
costruzione, l'implementazione di misure preventive per ridurre tali rischi e I'addestramento del
personale sulle pratiche di sicurezza. Si promuove una cultura aziendale che valorizzi la
sicurezza sul lavoro e si effettuano regolari audit e revisioni per monitorare e migliorare le
prestazioni in materia di salute e sicurezza.

La Direzione dell'impresa di costruzioni si impegna a promuovere attivamente questa politica a
tutti i livelli dell'organizzazione, assicurando l'allocazione di risorse adeguate all’attuazione. La
partecipazione e I'coinvolgimento di tutti i dipendenti sono fondamentali per raggiungere gli
obiettivi di qualita, ambiente e sicurezza e per mantenere un'impronta sostenibile nell'industria

delle costruzioni.
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